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DESIGN THINKING
FUR DIE
TRANSFORMATION

SEMINAR

@ Trainingslevel
Fortgeschrittene

Strukturiert und kreativ Losungen erarbeiten,
die lhre Transformation vorantreiben!

Mit Design Thinking komplexe Fragestellungen strukturiert verstehen und
kreative Ideen entwickeln, die wirklich auf die Nutzer zugeschnitten sind!



DESIGN THINKING

Kreativitat und Innovation fallen nicht vom Himmel! Legen Sie die methodischen Grundlagen, damit Sie in
lhrem Unternehmen von einem individuellen Transformationsprozess profitieren.

IDEEN UND INNOVATIONEN
STRUKTURIEREN

Ort Dauer
Hamburg 2 Tage

Seminarniveau

Flir Fortgeschrittene

l@, Was erwartet §|e In
N unserem Seminar?

Sie bekommen notwendige Veranderungen nicht umgesetzt,
Diskussionen im Team zu Ideen sind alles andere als
konstruktiv? Haufige Ursache dafir ist fehlendes umfassendes
Verstandnis der eigentlichen Problemstellung. Stattdessen
gehen alle vorschnell auf Losungen, durchdenken diese nicht
und stolpern bei der Implementierung. Design Thinking gibt
lhnen die richtige Hilfestellung, um Probleme und
Herausforderungen zu begreifen und kreativ Ideen zu finden.

CJ Problemraum & Losungsraum
durchdringen

Q

Ideen mithilfe wirksamer
Kreativitatstechniken finden

Q

CJ Einen standardisierten
Innovationsprozess durchlaufen

Q

Problemstellungen vollumfanglich
verstehen

Q

Agilitat und Flexibilitat ermoglichen

Q

CJ Nutzerperspektiven emphatisch
einbeziehen

Q

Warum teilnehmen?

S

In unserem zweitagigen Seminar erhalten Sie ein umfassendes
Verstandnis, wie Sie Herausforderungen umfassend analysieren,
empathisch die Bedirfnisse aller Beteiligten verstehen und
anschlieRend kreative und effiziente Losungen strukturiert
entwickeln. Besonders geeignet fir alle, die schnell im
Losungsraum sind oder beim Ideen generieren gerne mal die
Zielgruppe vergessen.

KREATIVITATSPROZESSE
EINLEITEN

PROBLEME GRUNDLEGEND
VERSTEHEN

Teilnehmeranzahl

Flex-Preis

Max. 9 Personen B 1369 €*

* Flex-Tarif: Der ausgewéhlte Termin kann zum Flex-Preis einmal kostenlos
umgebucht werden und/oder ein anderer Teilnehmer benannt werden.
Andernfalls gelten die Storno-Bedingungen unserer AGB.

#s¢  Fur wen geeignet?

Fur alle Innovatoren und Veranderer — aber gerade auch fur
klassische Ingenieure wichtig, um nicht vorschnell in Losungen
zu denken. Aulerdem geeignet fur alle andere Personen, die fir
Veranderung in Unternehmen zustandig sind sowie fur
Bereichsverantwortliche, die fundiert Probleme verstehen
wollen, um an den richtigen Losungen zu arbeiten.

Wir richten unser Angebot ausschliellich an die produzierende
Industrie und produktionsnahe Bereiche.

FOKUS PRODUZIERENDE INDUSTRIE

Fiir idealen Erfahrungsaustausch

e 95 % unserer
Partnerunternehmen sind
Mittelstandler mit 50 bis 5.000
Mitarbeitern. Alle kommen aus @
der Industrie und produktions-
nahen Bereichen wie Logistik
und Handel.

* |n unseren Seminaren profitieren
Sie von dieser Spezialisierung 4
besonders: Denn bei uns treffen
Sie auf Fach- und Fuhrungskrafte,
die ahnliche Herausforderungen

haben. Das ermaoglicht den
idealen Austausch und
praxisnahe Wissensvermittlung.

Wir kennen lhre Branche. Wir sprechen lhre
Sprache. Wir wissen, was Sie brauchen.

e Elektronische Kleingerate e Luft- & Raumfahrt

e Glas, Keramik & Kunststoff e Verpackung

e Umwelttechnik e Elektrotechnik

e Chemie e Halbleiter

e Maschinen- & Anlagenbau e Schiffbau

e Schienenfahrzeuge e Medizintechnik

e Rohstoffe e |ebensmittelindustrie
e Metall e Feinmechanik & Optik
o o

Papier- & Zellstoff u.v.m.



4 STEPS -
DIE MODULE

Losen Sie mit der Design

Thinking-Methode
Probleme und entwickeln
Sie neue ldeen - iterativ
und stets nutzerzentriert!

1. Einflihrung

Warum Design Thinking fur Innovation? |
Geschichte des Design Thinking | Nutzerfokus | /
Team | Prozessmodell | Raum | Visualisierung | |

Timeboxing | Iterationen | Praxisbeispiele |

Design Thinking und agile Entwicklung | Design
Thinking als Organisationskultur

3. Losungsraum

Wie funktioniert Ideenfindung? | Kreativitats-
2. Problemraum techniken | Warm-ups | Brainstorming im Design
Thinking | Ideen strukturieren | Ideen auswahlen
& priorisieren | Know-How-Wow-Matrix | Eine
Vision der Losung formulieren

Was ist ein Problem? | Probleme formulieren |
Design Challenge | Der Begriff des ,Nutzers” |
Beobachten & Verstehen von Nutzer-
Bedurfnissen | Sekundarforschung auswerten |
Nutzer-Fragen entwickeln | Interviews
durchfuhren | Erfolgreich Beobachten | Persona |
Empathy Map | Standpunkt formulieren

4. Prototypenentwicklung

Prototypen im Design Thinking | Arten von
Prototypen | Nutzen von Prototypen | Storytelling
| Materialien & Techniken | Prototypen entwerfen
& bauen | Strukturiert Feedback einholen |
Techniken zum Prototyp-Testen | Prototypen
verfeinern

Wichtige Werkzeuge zum Mithehmen

(fir jeden Teilnehmer zum Seminarabschluss)

=8 [OI= !j-ﬂ

Zertifikat Fotodoku- Folien Templates Handlungs- Tools
mentation leitfaden




WAS MACHT UNSERE
SEMINARE SO EINZIGARTIG?

Wir langweilen Sie nicht mit monotonen PowerPoint-Folien und 08/15-Losungen von der Stange. Unsere
Seminare sind didaktisch durchdacht und bestehen aus drei Teilen.

g i &

Warm-up Seminar Transfer-Update
2-3 WOCHEN VOR 2 TAGE AN DER 5-6 WOCHEN NACH
DEM SEMINAR ELBE IN HAMBURG DEM SEMINAR
(DIGITAL) (DIGITAL)

Die Methode kennenlernen

Konkrete Fragestellungen und Losungen fur lhre Unterstiitzung bei der
aus dem Alltag erortern und Problemstellungen mittels Implementierung des
im Seminar einbringen Action Learning erproben Erlernten, um Sie in der

Praxis erfolgreich zu machen

= VOLLE DURCHSCHLAGSKRAFT AUF IHRE HERAUSFORDERUNG

Nach den Seminaren konnen Sie ...

Herausforderungen grundlegend Techniken zur kreativen

©\/ und umfassend verstehen ©\/ Ideengenerierung anwenden
Empathisch die Bediirfnisse der Veranderungprozesse aktiv und

©\/ Beteiligten erkunden ©\/ empathisch gestalten

@ Strukturiert den Design Thinking @/ Mit starkerem Fokus auf den Nutzer
Prozess durchlaufen agieren

s  Lernen von v Mehr als ein reiner
Experten @ Seminaranbieter!

Unsere Seminare werden von Blrainern geleitet — die perfekte
Symbiose aus Beratern und Trainern. Sie beherrschen die
Theorien und Methoden auf ihrem Gebiet aus dem Effeff und
haben sich in zahlreichen Projekten ihre Sporen verdient.

Von ihren Insights und Erfahrungen profitieren Sie in unseren Von dieser Erfahrung profitieren Sie in unseren Seminaren:
Seminaren: Denn wir vermitteln nur, was in der Produktion Denn wir vermitteln nur, was sich in der praktischen

auch wirklich funktioniert. Umsetzung auch als wirklich erfolgreich erwiesen hat.

Wir sind kein reiner Seminaranbieter, sondern selbst in
diversen Projekten bei Kunden in der produzierenden Industrie
und produktionsnahen Unternehmen beratend tatig.
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Geniale Inspirierende Raume und
@ . Rundum-Betreuung vor,
location wihrend und nach dem Seminar
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Direkt an der Elbe Mittagessen Erstklassiges Catering Tagliches Debriefing
Seminarraume am Holzhafen in exklusiven Restaurants mit Getranken, Snacks und und Netzwerken mit Umtrunk in
Hamburg unserer Nachbarschaft Obst gemutlicher
Runde
. : - Erfahrungs-
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ﬂ:_'] . statt monotone 0 ¢) it E .

g Iearnlng Vortrige! e mIt Experten Networking

Unsere Seminare bieten Ihnen die ideale Plattform, um sich mit
anderen Fach- und Flihrungskraften auszutauschen, die vor
ahnlichen Herausforderungen wie Sie stehen. Aulerdem profitieren
Sie von der Praxiserfahrung unserer Trainer, die lhnen Tipps und
Tricks fur die Umsetzung in der Praxis geben.

Wir nutzen Action Learning fur die
Vermittlung von Methodenkenntnissen.
Die Teilnehmer erhalten von unseren
Experten den methodischen Input in
Verbindung mit Anwendungsbeispielen
aus der Praxis und anschliel}end wird
das Gelernte durch unsere Simulationen
veranschaulicht und erlebbar gemacht.
Die Teilnehmer sind direkt eingebunden
und testen spielerisch die Moglichkeiten
und Grenzen der Methode aus.

CJ\/ Trainerexpertise und fundierte
Methodenvermittlung auf Augenhohe

Q

Brancheniibergreifende
Best-Practice-Anregungen

Handlungsleitfaden und
Checklisten

Hilfsmittel zur Identifikation

0 Rundum- Service ist unsere
von Verbesserungspotentialen

service Leidenschaft

R @ @ @

o | | o Wirksame Instrumente
Wir bieten Ihnen eine kostenfreie und absolut unverbindliche .. .
Bedarfsklarung an, falls Sie sich noch nicht sicher sind, ob fir Ihre Praxis
das Seminar das richtige fir Sie ist. Einfach telefonisch oder
uber Zoom mit unseren Trainern austauschen.



NOCH FRAGEN?

KONTAKTIEREN SIE
UNS!

Rufen Sie einfach an - bei allen Fragen.

Wir freuen uns auf das Gesprach mit lhnen!

& +49 40 696 386 020

@ kontakt@trainingsmanufaktur.de

Von Montag bis Freitag

© 09:00 Uhr — 18:00 Uhr

TrainingsManufaktur Dreiklang
GmbH & Co. KG

GroRRe Elbstralde 47
22767 Hamburg

Kein Risiko und jede Menge
Mehrwert

Durchfuhrungsgarantie

@ Bereits ab dem dritten Teilnehmer
nach bestatigter Anmeldung.

Geld-zuruck-Garantie

Sie zahlen nur fur echten
Mehrwert.

(®

Flex-Preis

Seminartermin einmal kostenlos
-~ -
_K; umbuchen oder einen anderen
Teilnehmer benennen.

Mengenrabatt

o/o Gerne erstellen wir Ihnen auch ein
individuelles Angebot fur firmeninterne
Trainings und Workshops.

[/ Y% 10 %

‘ bei 3 Buchungen ‘ ab 4 Buchungen

5 Y%

bei 2 Buchungen
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Alle Seminartermine und
weitere Informationen
finden Sie hier

Iris Kongo

Mitarbeiterin Key Account & Customer Experience

Werden Sie Teil unserer
Business-Community

Nichts mehr verpassen: Impulse
rund um Excellence und
Transformation bieten wir lhnen
auf LinkedIn!

JETZT FOLGEN

Abonnieren Sie unseren
Newsletter

Melden Sie sich jetzt an

und profitieren Sie von 5 % e —
Rabatt auf I|hr nachstes o <A
Seminar.
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https://trainingsmanufaktur.de/
https://de.linkedin.com/company/trainingsmanufaktur

